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    Umowa o świadczenie usług przez     

      Żłobek Miejski w Jeleniej Górze 

 

Zawarta w dniu ................................ roku pomiędzy Miastem Jelenia Góra – Żłobkiem Miejskim w Jeleniej 

Górze ul. Różyckiego 21, reprezentowanym przez Krystynę Drabik – Dyrektora Placówki, zwanym dalej 

Żłobkiem, a Rodzicami (Opiekunami Prawnymi): 

1..…………………………………………………zam.…….……………………………………………….. 

……………………………………legitymującym się dowodem osobistym seria ……….…………………..  

2...………………………………………………...zam.…….……………………………………………….. 

……………………………………legitymującym się dowodem osobistym seria ……….………………….. 

zwanym dalej Usługobiorcą o świadczenie usług w placówce przy ulicy Wolności 117 dla dziecka: 

1. …………………………………………….…PESEL: ………………………………… 

 

Zamieszkała(y): …………………..…………………….………………………………… 

 

Zameldowana(y)…………………………………………………………………………… 

 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług przez Żłobek Miejski na rzecz dziecka. 

2. Dziecko korzystać będzie ze świadczeń żłobka w zakresie: 

1. opieki nad dzieckiem i jego bezpieczeństwem, 

2. wszechstronnych oddziaływań wychowawczych i edukacyjnych, 

3. z trzech posiłków dziennie– odpłatnie. 

§ 2 

1. Żłobek pracuje od poniedziałku do piątku w godzinach od 600 do 1700 Usługobiorca zobowiązuje 

się przyprowadzić dziecko o godz. …….. i odbierać dziecko o godz. ……… 

2. Przyprowadzanie i odbieranie dzieci ze żłobka musi być dokonywane przez rodziców 

(opiekunów prawnych) lub upoważnioną przez nich, w formie pisemnej osobę (tylko osoby 

pełnoletnie). 

§ 3 

Zasady organizacji pracy żłobka oraz rekrutacji dzieci określa statut Żłobka. 

   § 4 

1. Usługobiorcy zobowiązują się do uiszczania do dnia 10 każdego miesiąca w roku, z góry, 

comiesięcznej opłaty. 
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2. Miesięczna opłata za pobyt dziecka w żłobku składa się ze: stałej opłaty miesięcznej (czesnego) w 

wysokości 1500 zł oraz opłaty za wyżywienie, stanowiącej iloczyn dziennej stawki żywieniowej w 

wysokości 15 zł i liczby dni roboczych w miesiącu. 

3. Ustala się dodatkową opłatę za wydłużony wymiar opieki nad dzieckiem w żłobku powyżej 10 

godzin w wysokości 30,00 zł za rozpoczętą godzinę opieki. 

§ 5 

1. Rodzicom dziecka przysługuje zwrot opłaty za wyżywienie za czwarty i każdy następny dzień 

nieobecności dziecka (w ciągłości- czyli następujących po sobie) w wysokości iloczynu 

obowiązującej dziennej stawki żywieniowej i liczby dni nieobecności.  

2. Rozliczenie opłat następuje na koniec każdego miesiąca. 

§ 6 

1. Prawa i obowiązki rodziców oraz instytucji zawarte są w Załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 

§ 7 

Inne rodzaje usług świadczonych przez żłobek organizuje Dyrektor Żłobka, na wniosek Usługobiorcy 

pod warunkiem pełnego pokrycia kosztów przez Usługobiorcę. 

§ 8 

Umowa została zawarta na okres 04-02-2026 r. do 30-06-2026 r. 

§ 9 

Umowa może zostać wypowiedziana przez każdą ze stron, z co najmniej miesięcznym wypowiedzeniem 

ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

§ 10 

Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 11 

Podwyższanie lub obniżanie opłat, o których mowa w §4 pkt. 2.ust. a) i b) wynikające ze zmiany 

uchwały Rady Miejskiej Jeleniej Góry nie wymagają dokonania wypowiedzenia zmieniającego. 

§ 12 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego. 

§ 13 

Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. 

 

 

 

………………………..         ……………………….   ……………………  

         Matka            Ojciec                         Żłobek 
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 Załącznik nr 1 do umowy o świadczenie usług przez Żłobek Miejski w Jeleniej Górze 

 

§1.  

Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy dokument określa prawa i obowiązki rodziców/opiekunów prawnych (zwanych dalej 

„Rodzicami”) oraz instytucji opieki nad dziećmi do lat 3 (zwanej dalej „Placówką”). 

2. Placówka działa zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności ustawą o opiece nad 

dziećmi w wieku do lat 3 oraz aktami wykonawczymi. 

3. Nadrzędnym celem Placówki jest zapewnienie dziecku bezpieczeństwa, właściwej opieki, wsparcia 

rozwoju oraz poszanowania jego godności i praw. 

 

§2.  

Prawa dziecka 

Placówka oraz Rodzice zobowiązują się do przestrzegania praw dziecka, w szczególności do: 

1. Poszanowania godności i indywidualności dziecka. 

2. Zapewnienia bezpieczeństwa fizycznego i emocjonalnego. 

3. Ochrony przed przemocą, zaniedbaniem i dyskryminacją. 

4. Zapewnienia warunków sprzyjających harmonijnemu rozwojowi psychofizycznemu. 

5. Poszanowania potrzeb rozwojowych, zdrowotnych i żywieniowych dziecka. 

§3.  

Prawa Rodziców 

Rodzice mają prawo do: 

1. Rzetelnej informacji o funkcjonowaniu Placówki, jej regulaminie i organizacji pracy. 

2. Zapoznania się z programem i zadaniami wynikającymi z programu pracy. 

3. Uzyskiwania bieżących informacji o rozwoju, zachowaniu i stanie zdrowia dziecka. 

4. Współdecydowania w sprawach istotnych dotyczących dziecka. 

5. Zgłaszania wniosków, uwag i skarg dotyczących funkcjonowania Placówki. 

6. Poszanowania prywatności oraz ochrony danych osobowych. 



Umowa o świadczenie usług przez Żłobek Miejski w Jeleniej Górze                                                                                               Załącznik nr 21 

 

7. Uzyskiwania porad i wskazówek od opiekunek dotyczących funkcjonowania dziecka. 

 

§4.  

Obowiązki Rodziców 

Rodzice zobowiązani są do: 

1. Terminowego uiszczania opłat związanych z pobytem dziecka w Placówce. 

2. Przestrzegania regulaminu i zasad organizacyjnych Placówki. 

3. Przyprowadzania wyłącznie zdrowego dziecka. 

4. Niezwłocznego informowania o stanie zdrowia dziecka, alergiach, chorobach przewlekłych oraz 

innych istotnych okolicznościach. 

5. Odbierania dziecka w ustalonych godzinach. 

6. Współpracy z personelem w zakresie wspierania rozwoju i wychowania dziecka. 

§5.  

Prawa Placówki 

Placówka ma prawo do: 

1. Wymagania od Rodziców przestrzegania regulaminu. 

2. Odmowy przyjęcia dziecka chorego lub z objawami infekcji. 

3. Rozwiązania umowy w przypadku rażącego naruszenia jej postanowień oraz braku regulowania 

płatności. 

4. Oczekiwania współpracy ze strony Rodziców w sytuacjach wymagających wspólnego działania dla 

dobra dziecka. 

§6.  

Obowiązki Placówki 

Placówka zobowiązuje się do: 

1. Zapewnienia wykwalifikowanej kadry posiadającej odpowiednie kompetencje i uprawnienia. 

2. Zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunków pobytu zgodnych z obowiązującymi 

normami. 
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3. Realizowania programów opiekuńczo-wychowawczych dostosowanych do wieku i potrzeb dzieci. 

4. Zapewnienia odpowiedniego wyżywienia zgodnego z normami żywieniowymi. 

5. Niezwłocznego informowania Rodziców o wypadkach, nagłych zachorowaniach lub innych 

istotnych zdarzeniach. 

6. Ochrony danych osobowych zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

§7.  

Współpraca 

1. Współpraca między Placówką a Rodzicami opiera się na wzajemnym szacunku, zaufaniu i 

komunikacji. 

2. Wszelkie spory powinny być rozwiązywane w pierwszej kolejności w drodze rozmowy i mediacji. 

3. Najwyższą wartością pozostaje dobro dziecka. 

§8.  

Postanowienia końcowe 

1. Dokument wchodzi w życie z dniem zatwierdzenia przez dyrektora Placówki. 

2. Każdy Rodzic zobowiązany jest do zapoznania się z treścią dokumentu i jego przestrzegania. 

3. Dokument podlega okresowej aktualizacji zgodnie ze zmianami przepisów prawa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


